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Abstract  

The application of information technology in business is important to face increasingly competitive 

competition. Online ordering is an effective solution in expanding market reach and increasing transaction 

efficiency. CV. Yoza Parama faces obstacles in marketing and transaction services because it does not yet 

have a web-based product ordering system. This study aims to design and develop a web-based product 

ordering system that can provide information needed by consumers. This system is expected to overcome 

the limitations of distance and time in the ordering process. The urgency of this system lies in its ability to 

facilitate consumers in placing orders, increase the company's internal efficiency, and enable product 

marketing with a wider reach. This system will be a strategic tool in strengthening CV. Yoza Parama's 

position in an increasingly competitive market. This study uses the Prototype development method, which 

allows system adjustments and improvements based on user feedback. The proposed solution is the 

implementation of a web-based ordering system using PHP as the interface application and MySQL as the 

database, because both have reliability in developing web applications. This system will be applied to the 

marketing and sales fields of CV. Yoza Parama, with a focus on product ordering through cash payments, 

either directly or through bank transfers. 
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PENDAHULUAN 

Pada era kemajuan teknologi seperti sekarang ini, manusia dapat melakukan pertukaran 

informasi dengan cepat (Rina Noviana, 2022)(Achmad et al., 2021). Walaupun dipisahkan ribuan 

mil dari tempat kita berada. Hal ini dimungkinkan karena semakin berkembangnya teknologi yang 

bertujuan untuk memudahkan pekerjaan manusia (Santosa et al., 2024). Internet merupakan 

jaringan komputer secara global yang dapat menghubungkan seluruh pengguna komputer dengan 

jaringan ke seluruh dunia untuk melakukan penggalian dan pertukaran informasi secara tepat dan 

akurat.(Firmansyah et al., 2021) (Ningsih et al., 2024). 

Menyikapi persaingan yang semakin kompetitif pada setiap bisnis, memunculkan ide untuk 

memadukan antara teknologi informasi dengan bisnis (Setiawan et al., 2023)(Alfianti & Ermatita, 

2022). Pemesanan berbasis website menggambarkan cakupan yang luas mengenai teknologi 

informasi (Yudha et al., 2021). Proses dan praktek dalam transaksi bisnis online tanpa 

menggunakan alat transaksi manual (Fauzan, 2008). Dengan menggunakan pemesanan berbasis 

website, perusahaan dapat memasarkan produk atau jasa kepada konsumen dengan jangkauan ke 

seluruh dunia (Ichwani et al., 2021). Hal ini dari segi bisnis merupakan peluang yang baik untuk 
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memperluas pangsa pasar dari produk atau jasa yang ditawarkan (Firmansyah et al., 2021)(Al 

Muhtadi & Junaedi, 2021). 

CV. Yoza Parama adalah perusahaan yang bergerak dalam industri pengolahan tahu di 

Serang,Banten. Berdiri pada tahun 2006, perusahaan ini telah berkembang menjadi salah satu 

produsen tahu berkualitas tinggi yang dikenal di pasaran. Dengan komitmen untuk menghadirkan 

produk tahu yang sehat, lezat, dan terjangkau. Dalam menghadapi tantangan di industri makanan, 

CV. Yoza Parama Industri Tahu tetap teguh pada prinsip-prinsip yang menjadi dasar 

pendiriannya: kualitas, inovasi, dan kepercayaan pelanggan. Melalui upaya berkelanjutan untuk 

meningkatkan kualitas dan memperluas pasar, perusahaan ini berharap dapat terus tumbuh dan 

menjadi pemimpin di industri tahu di Banten. CV. Yoza Parama mendapati kendala dalam hal 

tidak optimalnya layanan pemasaran. Hal ini disebabkan karena sistem transaksi bisnis 

perusahaan belum berjalan secara online. Melalui layanan online diharapkan dapat memudahkan 

konsumen untuk mendapatkan informasi secara lengkap mulai dari informasi tentang nama dan 

gambar produk yang tersedia hingga transaksi dan metode pembayaran. 

Permasalahan yang akan di selesaikan dalam penelitian ini adalah bagaimana 

membangun sebuah sistem pemesanan makanan berbahan baku kedelai berbasis web? 

Dan bagaimana membuat sistem yang dapat memudahkan konsumen dalam mengakses 

informasi produk secara lengkap? 

 

METODE PENELITIAN  

Dalam penelitian ini, penulis memaparkan tahapan penelitian untuk membangun sistem 

informasi pemesanan makanan berbahan baku kedelai berbasis web. Tahapan penelitian  

dipaparkan agar penelitian yang dilakukan menghasilkan penelitian yang baik dengan melalui 

tahapan-tahapan yang terstruktur dengan baik. Adapun tahapan penelitian yang dipaparkan 

penulis disajikan pada gambar 1. 

 

Gambar 1. Tahapan Penelitian 
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Berikut adalah penjelasan dari tahapan penelitian pada Gambar 3.1 diatas : 

1. Pengumpulan Data. Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh data-data yang ada pada 

CV.Yoza Parama untuk dianalisis dan mengetahui permasalahan yang ada. Pengumpulan data 

dilakukan dengan cara: (a) Observasi. Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan 

observasi secara langsung untuk melihat kendala yang ada pada perusahaan CV.Yoza Parama. 

(b) Wawancara. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara terhadap pemilik dari 

CV.Yoza parama untuk mengetahui permasalahan atau kendala serta solusi yang dibutuhkan 

guna mengatasi permasalahan yang terjadi pada CV.Yoza Parama. (c) Studi Literatur. 

Pengumpulan data dilakukan dengan studi literatur dengan mencari dan membaca landasan-

landasan teori yang diperoleh dari berbagai buku, jurnal dan penelitian yang telah dilakukan 

sebelumnya. 

2. Analisis Kebutuhan. Pada tahap ini dilakukan analisis mendalam terhadap kebutuhan yang ada 

berdasarkan data yang telah dikumpulkan sebelumnya untuk menentukan solusi yang tepat 

dari permasalahan yang ada. 

3. Membangun Desain Prototype. Pada tahap ini akan dilakukan perancangan dengan membuat 

rancangan seperti user interface, rancangan basis data, UML Diagram seperti use case 

diagram, activity diagram, sequence diagram dan class diagram, serta perancangan pengujian 

black box. 

4. Evaluasi Desain Prototype. Pada tahap ini akan dilakukan evaluasi dari prototype atau 

rancangan yang telah dibuat dengan pihak pemilik CV.Yoza Parama, apabila telah sesuai, 

maka akan dilakukan pengkodean sistem, jika belum maka akan dilakukan pembuatan ulang 

rancangan prototype. 

5. Pengkodean Sistem. Pada tahap ini akan dilakukan pengembangan aplikasi berdasarkan 

perancangan yang telah dilakukan. 

6. Pengujian Sistem. Tahapan ini akan dilakukan pengujian pada sistem untuk memastikan sistem 

siap digunakan dengan pencarian bug yang ada pada sistem dengan menggunakan Blackbox 

Tetsing. 

7. Evaluasi Sistem. Pada tahapan ini akan dilakukan evaluasi sistem dengan pemilik CV.Yoza 

Parama, apakah sistem yang telah dibuat sudah sesuai harapan atau belum. Jika belum maka 

akan dilakukan pengkodean ulang, jika sudah sesuai, maka aplikasi atau sistem siap diserahkan 

dan digunakan. 

8. Penyerahan Sistem. Pada tahapan ini sistem yang sudah selesai dibuat dan sesuai yang 

diharapkan diserahkan kepada pemilik CV.Yoza Parama. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Rancangan prototype aplikasi menggunakan UML yang tersaji pada gambar 2 

sampai dengan gambar 4.  
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Gambar 2. Use case diagram 

 

   

a. Login b. Mengelola Data Users c. Buat Toko 

   

d. Mengelola Data Kategori e. Mengelola Data Menu f. Mengelola Data Pesanan 

   

g. Download Report h. Register Akun i. Menu 
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j. Melihat Toko k. Mengubah My Profile l. My Cart 

  

m. Orders n. Logout 

Gambar 3  

Activity Diagram 

 

 

 

Gambar 4.  

Class Diagram 
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Perancangan prototype system dapat dilihat pada gambar 5 sampai dengan gambar 23 

 

Gambar 6.  

User interface beranda 

 

  

a. Admin b. User 

Gambar 7.  

User interface login 

 

Gambar 8.  

User interface register 
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a. Admin b. User 

Gambar 9. User interface dashboard 

 

 

Gambar 10. User interface data user 

 

 

Gambar 11. 

User interface tambah data user 

 

 

Gambar 12. 

User interface data toko (admin) 
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Gambar 13. User interface tambah data toko (admin) 

 

 

Gambar 14. User interface data kategori 

 

 

Gambar 15. User interface tambah data kategori 

 

 

Gambar 16. User interface data menu (admin) 
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Gambar 17. User interface tambah data menu (admin) 

 

 

Gambar 18. User interface data pesanan 

 

 

Gambar 19. User interface halaman proses 

 

 

Gambar 20. User interface my profile 

 



Saleh Dwiyatno, Ngatono, Ahmad Dedi Jubaedi, Erni Krisnaningsih, Edi Haerullah, Melly Sahrani 

 

 
 

Saintek, Vol. 9, No. 2 Februari 2025        126 

 

 

Gambar 21.User interface data halaman toko (user) 

 

 

Gambar 22. User interface data menu (user) 

. 

 

Gambar 23.User interface my cart 

 

 

Gambar 24. User interface halaman pesanan 
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KESIMPULAN  

Dari perancangan sistem pemesanan makanan berbahan baku kedelai berbasis web ini, 

makan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem Informasi Pemesanan Makanan Berbahan Baku Kedelai berbasis web dengan bahasa 

pemrograman PHP, dengan MYSQL sebagai databasenya dengan 2 hak akses, yaitu admin, 

user, metode yang digunakan adalah metode prototype 

2. Sistem pemesanan produk berbasis web ini memudahkan konsumen untuk mendapatkan 

informasi tentang nama, gambar dan harga produk yang tersedia hingga transaksi dan metode 

pembayarannya. 

 

SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan, adapun saran untuk penelitian 

selanjutnya dari sistem informasi pemesanan makanan berbahan baku kedelai berbasis web : 

1. Di implementasikanya Sistem informasi pemesanan makanan berbahan baku kedelai berbasis 

web sehingga keberadaanya bisa lebih mempermudah pemesanan. 

2. Diharapkan untuk penelitian selanjutnya, aplikasi ini perlu dikembangkan lagi selain berbasis 

web,seperti berbasis mobile 

3. Media informasi penjualan di perluas agar produk bisa lebih komunikatif dan Informatif untuk 

promosi produk secara detail. 
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